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Una gota
¿Alguna vez ha escuchado que una gota puede cambiar el mundo? 

Con una gota, así empezamos y de gota en gota llevamos más 30 años ayudando a
cambiar el mundo, con más de 100.000.000 gotas de combustible entregadas por
medio de procesos que certifican la legalidad de nuestros productos. Brindando
soluciones, posibilidades, seguridad y calidad. Asegurándonos así de que su empresa
reciba gotas llenas de experiencia, calidad, trabajo duro y sobre todo gotas llenas de
Colombia, de las manos que crean y llevan nuevas gotas.

100.000.000 de gotas distribuidas en todo el territorio Colombiano a través de
nuestros más de 50 vehículos propios.

100.000.000 de gotas respaldadas por nuestros procesos de calidad.



Somos una compañía con más de 30 años de experiencia en el mercado, dedicada a LA DISTRIBUCIÓN,

TRANSPORTE Y MANEJO de productos líquidos derivados del petróleo a nivel NACIONAL, con el objeto

principal de cumplir y satisfacer con excelencia el servicio a diferentes sectores económicos. Entre ellos el

sector industrial, manufacturero, minero, agropecuario, turístico, de construcción e infraestructura vial que

requieran la generación de calor en sus procesos.

Buscando ser la mejor alternativa de abastecimiento con calidad en condiciones de seguridad y eficiencia,

para su confianza y tranquilidad.

➢ Cumplimiento del decreto 1073 de 2015 Reglamentario del Sector

Administrativo de Minas y Energía para el desarrollo de la actividad

comercial.

➢ Cumplimiento del decreto 1072 de 2015 Seguridad y Salud en el Trabajo.

➢ Certificación de calidad ISO 9001:2015.

➢ Cumplimiento del decreto 1076 del 2015 en responsabilidad ambiental.



Efectividad de la logística del suministro. 

Tiempos de entrega menores a 24 horas. 

Atención los 365 días del año. 

Trazabilidad de la calidad y cantidad de los productos

entregados. 

Control inteligente de inventarios y manipulación segura de

combustibles. 

Operación realizada con flota propia menor a 5 años, equipada

con cisternas y sistemas en acero inoxidable con doble filtración

para la entrega de los combustibles.

 Equipos de descarga de combustibles digitales de última

generación, altamente precisos y con una rata de descarga de

hasta 70 galones por minuto, con mangueras de hasta 50 mts de

largo, acoples rápidos y demás accesorios para la descarga

eficiente. 

Paralelamente garantizamos nuestro servicio apoyado en nuestras principales fortalezas:

Flota propia conformada por más de 40 unidades (vehículos sencillos y

doble troques con capacidad desde 2.000 a 6.000 galones). 

Soluciones de suministro a tanques de almacenamiento, estaciones de

servicio internas o directamente a maquinaria y equipos. 

Programas de mantenimiento de flota que alcanza un indicador de

disponibilidad superior al 99%. 

Sistema de monitoreo satelital de la logística en tiempo real para

garantizar la entrega oportuna de los pedidos. 

Servicio especializado de tanqueo directo en maquinaria.

 Asesoría en regulación referente a la compra y almacenamiento de

combustibles.

 Contamos con los planes de contingencia y emergencia de cada región

del país en donde tenemos presencia. 

Informes específicos de seguridad laboral, industrial, vial y ambiental.



Desde su tanque principal
de abastecimiento,
nuestros vehículos
abastecen sus depósitos
para trasladarse a los
puntos asignados.

Somos la opción ideal de outsourcing debido a varios
factores clave que aportan valor a su operación en campo:

 
Ahorro de tiempo: Al externalizar el suministro de
combustible, ustedes pueden evitar la logística compleja de
adquisición y distribución interna. Esto les permite
centrarse en sus actividades principales, optimizando
tiempos de operación y evitando interrupciones.

Reducción de costos: Nuestro servicio especializado ayuda
a minimizar costos operativos, ya que no requieren invertir
en infraestructura propia ni en personal para gestionar el
suministro. Además, la eficiencia en el transporte de
combustible asegura que las máquinas se mantengan
operativas por más tiempo, reduciendo paradas
innecesarias.

Expertise y eficiencia: Al ser una empresa dedicada al
transporte de combustible, contarán con la experiencia y
los recursos necesarios para asegurar un suministro
constante y puntual, lo que garantiza la operatividad de la
maquinaria sin riesgos ni contratiempos.

Flexibilidad: Ofrecemos un servicio adaptable a las
necesidades de cada empresa que permite maximizar la
eficiencia operativa, ajustándose a horarios y volúmenes
requeridos, lo que optimiza el flujo de trabajo en campo.

Una vez llegan a sus
puntos de destino
designados por el cliente,
procedemos a realizar el
abastecimiento de
combustible realizando a
la vez la prueba de calidad
de combustible donde sea
requerido.

Cada uno de nuestros
vehículos cuentan con sistema
de conteo de galones
certificado el cual genera un
ticket donde se describen los
datos relevantes a la entrega
realizada. 
De manera simultánea,
acorde a la conectividad de
internet, envía al sistema en
línea lo suministrado y de esta
manera puede tener al detalle
los datos de operación.

FILOSOFÍA DEL SERVICIO

De igual manera, es nuestra promesa de valor y servicio, ofrecer a
nuestros clientes calidad de entrega no solo de producto si no de la
cantidad suministrada a la maquinara, para lo cual se programan
aleatoriamente pruebas de entrega de nuestros vehículos.

Operación Outsourcing
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Dispetrosmart es un sistema 
inteligente de suministro de
combustible de Dispetrocom, lanzado
para incrementar la eficiencia en el
abastecimiento masivo a los proyectos
de nuestros clientes.

Este sistema junto con Dispetronline
son íconos de nuestra renovación, es
todo un sistema (recursos
tecnológicos, personas, procesos y
controles) que puede ser adaptado a la
medida de los requerimientos de un
cliente especifico. Este servicio va más
allá de una herramienta tecnológica,
es todo un servicio para el
gerenciamiento de la gestión de
combustible en un proyecto, mitigando
las perdidas.

 

Administrando su recurso combustible

Full Control



Estrategia jurídica
Garantizar durante el
contrato el escenario

óptimo de precios siempre
y cuando no haya

cambios regulatorios

Soporte y
acompañamiento

permanente. Plan de
seguridad vial  y
preoperacionales

Administrando su recurso combustible

Vehículos
cisterna para

circuito completo.
Operación de
tanqueo y re

tanqueo

Vehículos para
abastecimiento a

vehículos de la
operación

Vehículos backup
asegurando
operación
continua

Control de entrega de
producto con tirilla

personalizada por cada
máquina y prueba de
calidad de producto 

Pólizas

Viabilidad
financiamiento
del combustible

Cumplimiento
Laboral
Calidad
Todo riesgo
Hidrocarburos
Ambiental
Predios laborales operaciones

Operarios de domingo a
domingo x 365 días del
año con sus respectivos

relevos




